Konyvtarostanarok Egyesiilete

1088 Budapest, Muzeum u. 7.
Tel: +36(30)552-6649
Levelezés: 1462 Budapest, Pf.: 611.

KONYVTAROSTANAROK E-mail: ktegyesulet@gmail.com
EGYESULETE

dr. Halasz Zsolt

téosztalyvezetS-helyettes

Emberi Eréforrasok Minisztériuma
Oktatasi Jogi Osztaly

1051 Budapest, Arany J. u. 6-8.

Targy: jogszabalytervezet véleményezése

A Konyvtarostanarok Egyesiiletének javaslatai a
nevelési-oktatasi intézmények miik6désérdl és a koznevelési intézmények
névhasznalatarol sz6l6 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet és a tankonyvvé,
pedagbgus-kézikonyvvé nyilvanitas, a tankonyvtamogatas, valamint az iskolai
tankoényvellatas rendjérél szolo 17/2014. (111, 12.) EMMI rendelet médositisdhoz'

Egyestletink elncksége tidvozli, hogy megtorténik a kiillonféle jogszabalyok jogharmonizacidja
illetve a szabalyozas egyértelmavé valik.

1. A nevelési-oktatisi intézmények miikodésérdl és a koznevelési intézmények
névhasznilatirdl szolo 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet médositisa

> 146. § (4) - Az orszagos pedagoégiai-szakmai ellendrzés konyvtarostanarra vonatkozo
része:

»Konyvtarostanar vagy konyvtarostanité munkakérben foglalkoztatottak pedagogiai-szakmai
ellenérzése soran a (3) bekezdés szerinti pedagogusellendrzési tertiletek kézil csak a munkakorik
ellatasaval =~ Osszefliiggésben — értelmezheté  teriiletek, pedagdéguskompetenciak — keriilnek
figyelembevételre.”

Alldspontunk:

Udvézoljiik és tamogatjuk, hogy figyelembe veszik ezen szakma/munkakér sajatossigait, de az
altalanos pedagogiai szempontoknak minden koényvtarostanarra is vonatkozniuk kell, tovabba
szitkséges a konyvtarszakmai kiegészités.

1A hozzaszolas alapjaul szolgalo, egyestiletinknek kozvetlentl megkiildétt dokumentum: El6terjesztés a nevelési-
oktatasi intézmények mlikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznélatirdl sz6l6 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI
rendelet és a tankonyvvé, pedagogus-kézikonyvvé nyilvanitds, a tankényvtamogatas, valamint az iskolai
tankonyvellatas rendjérdl szol6 17/2014. (111 12.) EMMI rendelet médositasarol szol6 .../2015.(...) EMMI
rendeletrdl, 10535-2/2015., Bp., EMMI, 2015.03.6., 34 p.; Nyilvdnos viltozat: A nevelési-oktatasi intézmények
mikodésérdl és névhasznalatardl sz6l6 EMMI rendelet, ill. a tankényvvé, pedagdgus-kézikonyvvé nyilvanitas, a
tankOnyvtamogatas, valamint az iskolai tankonyvellatas rendjérél sz6l6 EMMI rendelet médositasa, Bp., EMMI,
2015.03.12., 20 p., URL: http:/ /www.kormany.hu/download/c/a7/40000/k%C3%B6znev_20-2012.zip Utolsé
letSltés: 2015.03.18.
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Javaslat:
A (3) bekezdésre vonatkozo részt kérjik torolni és mas szempontokkal kiegésziteni.

Szovegszerden:

146. § (4) Konyvtarostanar vagy konyvtarostanité munkakorben foglalkoztatottak pedagdgiai-
szakmai ellenérzése soran az ellendrzés részét képezi a konyvtar-pedagogiai program értékelése is.
A pedagogiai szakmai ellenérzéssel parhuzamosan az iskolai konyvtarban konyvtarszakmai
ellenérzésre (konyvtari szakfelugyeletre) is sor kertil. Ennek pedagdgiai vonatkozasait tartalmaznia
kell az értékelésnek.

Indoklisok:

- A konyvtar-pedagdgiai program szerinti munkat jelen rendelet 165. § (4) bekezdése irja el6.

- A konyvtarostanar, -tanité pedagogus, igy az altalanos pedagogiai ellenérzés szempontjai
vizsgalhatok. Ok valéban nem tartanak heti rendszerességi 6rakat, de ett6l még
rendszeresen tartanak tandrai és tanoran kivili foglalkozasokat és nagy oraszamban
egyénileg foglalkoznak a tanulokkal. Munkajuk, munkakorik sajatossiga az el6bb
emlitetten tal abban kiilonbozik, hogy teljes intézményre kiterjedé konyvtar-pedagogiai
program alapjan dolgoznak, tovabba a konyvtar pedagogiai szempontokat szem el6tt tartd
mukodtetésével sajatos, mas pedagoégusra nem jellemz6 tevékenységet végeznek.

- A konyvtarostanar, -tanité munkajanak szerves része az iskolai konyvtar megfelelé
mukodtetése, mely kihat a konyvtarostanar és az egész iskola pedagogiai tevékenységére.
Szakszerl konyvtari munka nélkil nincsen szakszerG konyvtar-pedagégiai munka. Pl.:
Rendezetlen gydjteményben nem lehet konyvtarhasznalatot tanitani.  Vagyis
konyvtarszakmai ellenrzés és értékelés nélkil, csak a pedagogiai rész értékelése nem
elegendd, torz képet is adhat. Lasd 146. § (12) bekezdés: ,,Az intézmény ellenérzése soran
konyvtari szempontbdl a konyvtari szakfeliigyeletrdl szol6 rendeletben az iskolai konyvtar
szakfeliigyeleti vizsgalatara vonatkozo feladatokat is figyelembe kell venni.”

> 146. § (12) és 147. § (3) - A konyvtari szakfeliigyelet vonatkozasai

Alldspontunk:

A konyvtari szakfeliigyeletre vonatkozo, fentebb mar idézett 146. § (12) részt mindenképpen
udvozoljuk, szikségesnek tartjuk az ott kifejtett okok miatt. Fontos a 47. § (3) kitétele is, mely a
kulturalis konyvtari szakért6séghez koti a megbizast. Ez utdbbi szévegrészt viszont javasoljuk
pontositani az alahdzott szovegrész beszurasaval.

Kiegészitési javasiat:
147.§ (3) [...] Az intézmény konyvtari ellenérzésére olyan iskolai konyvtari szakérté bizhaté meg,
aki konyvtari szakért6ként szerepel a kultaraért felel6s miniszter altal vezetett szakértdi
névjegyzékben is.

Indoklis:

Allaspontunk szerint csak olyan szakérté megbizasa jelenthet garanciat mindkét teriilet magas
szintl vizsgalatara és megitélésére, aki az oktatasi és a kulturalis tertileten is jartas, mindkét
teriilleten &onyvtdri szakérto.
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P Szervezési kérdések

147.§ (6) ,,A hivatal november 30-ig kijeloli az ellenSrzési tervben szerepls ellendrzések
idépontjat, az ellenérzésben részt vevd szakértSket és a vezetd szakértét, majd az informatikai
tamogato rendszer utjan értesiti az ellenérzésben érintett pedagégusokat, szakértéket, valamint az
érintett intézmények vezetdit.”

Javaslatunk: oktober 31-ig jelolje ki.

Indoklis: Ha november 30-ig torténik a kijelolés, akkor legkorabban csak decemberben tudnak
elindulni az ellenbrzések, igy csokken az az id6szak, mely az ellenérzésre fordithato- figyelembe
véve a tanév rendjét (szlinetek, érettségik).

150. § (1) ¢©) ,az intézményi eredményeket, koztik az ellenérzés évét megel6z6 6t évben
lebonyolitott, az intézményre vonatkozéan koételezé orszagos mérések eredményeit bemutatd
dokumentumokat.”

Kérdéseink: Ezt miért kell megtennie az intézményvezetének? Ezek az adatoknak a donté tébbsége
az OH honlapjan elérhetd.

Javaslatunk: Az esetlegesen nem nyilvanos adatokhoz pedig az értékelést végz6 szakért6k kapjanak
hozzaférést.

150. § (3) ,,Az intézményvezetd az intézményellenbrzés Osszegz6 szakértéi dokumentuma alapjan
Ot évre szolo intézkedési tervet készit, amelyben kijeloli az intézmény pedagdgiai-szakmai
munkdja fejlesztésének feladatait. Az intézkedési tervet a nevelStestilet az intézményellendrzés
Osszegz6 szakértéi dokumentumanak 147. § (9) bekezdése szerinti régzitésétdl szamitott hatvan
napon beltl hagyja jova. Az intézkedési tervet az érintett intézmény vezetSje a jovahagyast
kovetéen haladéktalanul feltdlti a hivatal altal makodtetett informatikai tdimogatd rendszerbe,
amely azt elérhetévé teszi az intézmény fenntartdja, valamint a hivatal szamara.”

Javaslatunk:
Az intézkedési terv elfogadasa el6tt nyilvanithasson véleményt a mikodtetd is.

Indokuntk:
Elképzelhet6, hogy az intézkedési tervnek lesznek olyan elemei, melyek végrehajtasaval
kapcsolatban a mikodtetének is lesznek feladatai, nem csak a fenntartonak.

193. § (24) ,,A hivatal a 2015. évi orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés 147. § (1) bekezdése
szerinti ellenérzési tervének elkészitését, az ellenérzésben érintettek értesitését, a 147.§ (6)
bekezdése szerinti idépontok, az ellenbrzésben részt vevs szakért6k és a vezeté szakértd
kijelolését 2015. marcius 31-éig végzi el.”

Eszrevételiink:
Nem latjuk realisan megvalosithatonak a 2015. marcius 31-i datumot, hiszen a jogszabaly még
meg sem jelent!!
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2. A tankonyvvé, pedagogus-kézikonyvvé nyilvanitas, a tankényvtimogatds, valamint az
Iskolai tankényvelldtis rendjérél szolo 17/2014. (I11. 12.) EMMI rendelet mdédositisa

» Tartos tankonyv

4.§(2) ,Nem jelenti a konyv tartalmi valtoztatasit a benne szereplé helyesirasi és
nyomdahibaknak, tovabba a tankényvvé, pedagogus-kézikonyvvé nyilvanitas ideje alatt
megvaltozott tényeknek, adatoknak a tankoényv, pedagdgus-kézikonyv adott oldalain torténd
javitasa, a tartds tankonyvvel kapcsolatos jelolés, feltéve, hogy a javitas miatt nem valtozik meg a
lapok szamozasa, és a javitasrol készilt jegyzéket a kérelmez6 — sajat koltségén — megkiildi a
hivatalnak és azoknak az iskoldknak, amelyek az adott tankonyvbdl, pedagogus-kézikonyvbdl a
javitas évét megel6z6 harom évben rendeltek.”

Kérdésiink:
A kiad6 honnan fogja tudni, mely iskolaknak kell megkildenie a javitasi jegyzéket? A
tankonyvellatast végzé KELLO-tol?

Javaslatunk: a kiad6é a KELLO-n keresztil kiilldi meg az iskolaknak a javitasi jegyzéket.
P Potrendelés koltsége

26. § (8) ,,A 25. § (4) bekezdése szerinti kedvezmény egyszer vehetd igénybe, tovabba a tanuld
egyszer jogosult iskolavaltds esetén potlasként igénybe venni, ha a befogadd iskola nem tudja
biztositani szamara a tankényveket a kényvtari allomanybol.”

Kérdésiink:
Amennyiben a konyvtar nem tudja biztositani a kedvezményezettnek a tankényvet, mivel nem all
rendelkezésre példany, akkor pét- illetve évkozi rendelésre kertl sor. Mi torténik akkor, ha az

iskola mar kimeritette a normativ tamogatasat? Ki fogja jévahagyni és kifizetni a rendelést? A
KLIK?

Megjegyzésiink: Eddigi tapasztalatok szerint a rendelés engedélyeztetése, a kiszallitas akar heteket is
igénybe vehet, el6fordulhat, hogy addig a tanulénak nem lesz tankényve.

29. § (1a) A normativ kedvezményben részestlSk statusmodositasanak hatarideje oktober 1.”

Kiegészitési javasiat:
a kedvezmények igénybe vételéhez a jogosultsag igazolasanak bemutatasanak legvégsé hatarideje
szeptember 28.

32. § (5) ,,Az iskola igazgatdja gondoskodik arrél, hogy az Nkt. 46. § (5) bekezdése alapjan az
allam altal téritésmentesen biztositott tankonyveket -—a munkaftzetek kivételével —, tovabba a
pedagdgus-kézikonyveket az iskola konyvtari— allomany-nyilvantartasaba vegyék, az iskolai
konyvtari allomanyban elktlonitetten kezeljék, tovabba az iskolaval jogviszonyban allé tanuld,
illetve a pedagégus részére a tanév feladataihoz az iskola hazirendjében meghatarozottak szerint
bocsassak rendelkezésre azzal, hogy az iskolai hazirend altal megallapitott tankonyvellatasi
szabalyok nem vonatkoznak a munkafiizetekre, valamint az allam altal téritésmentesen biztositott
tankonyveket kotelesek az utolsé tanitasi napon visszaszolgaltatni az intézmény konyvtaranak,
tovabba a kartéritési szabalyokban megallapitott szankciok az érintettek polgari jogi
felel6sségének megallapitasara iranyulhatnak.”
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Szovegmidositisi javaslat (viltoztatisok aldhizdssal kiemelve):

,»Az iskola igazgatdja gondoskodik arrdl, hogy az Nkt. 46. § (5) bekezdése alapjan az allam altal
téritésmentesen biztositott tankonyveket — a munkafiizetek és a munkatankonyvek kivételével —,
tovabba a pedagogus-kézikonyveket a tankonyvtari allomany-nyilvantartasaba vegyék, az iskolai
konyvtari allomanyban elkilonitetten kezeljék, tovabba az iskolaval jogviszonyban all6 tanuld,
illetve a pedagdgus részére a tanév feladataihoz az iskola hazirendjében meghatarozottak szerint
bocsassak rendelkezésre azzal, hogy az iskolai hazirend altal megallapitott tankonyvellatasi
szabalyok nem vonatkoznak a munkafiizetekre, a munkatankoényvekre, valamint az allam altal
téritésmentesen biztositott tankényveket kotelesek az utolsé tanitdsi napon - vagy érettségi
vizsgat tevé tanuld esetén a kotelezd vizsgatargyak tankonyveit legkésébb a szébeli érettségi
vizsga megkezdése elbtt - visszaszolgaltatni az intézmény konyvtaranak,tovabba a kartéritési
szabalyokban megallapitott szankciok az érintettek polgari jogi felel6sségének megallapitasara
iranyulhatnak”

Indoklds:

- A tankonyvek egy része munkatankinyr (jellemzéen ilyenek az alsé tagozaton és a
nyelvoktatasban hasznalt tankényvek), amibe bele kell irnia a tanulénak, ezeket mas mar
nem hasznalhatja a kovetkez6 tanévben, ugyanugy felesleges a tankonyvtari nyilvantartasba
felvenni.

- Javasoljuk kilén megnevezni, hogy ez a fankinyvtari allomanyrész, amit elktlonitetten kell
kezelni konyvtari allomanytdl, ezzel is hangsilyozva az elkilonitést. Jelen jogszabaly
163. § (5) bekezdése is ezt a kifejezést hasznalja.

- A kozépiskolaban a kotelez6 érettségi tantargyakbol az érettségl vizsgaig szitksége van a
tanulonak a tankonyvre, ezért nem célszerd ezeket visszaadnia a tanév végén, csak az
érettségi szobelit megel6z6en.

P Hatarid6k (mdd. rend 33. §)
Tamogatjuk:

19. § (1) bekezdésében a ,,biisz” sz6vegrész helyébe a ,, harmine”,

19. § (2) bekezdésében a ,,75-ig” szOvegrész helyébe a ,,30-ig”,

20. § (1) bekezdés d) pontjaban a ,,75-¢t” sz6vegrész helyébe a ,,30-i?”,

A 25.§ (5) bekezdésében a ,,A (4) bekezdés a), illetve b) pontja szerinti igényeket az 5.
mellékletben meghatarozott igényl6lapon lehet benyujtani.” szovegrész helyébe a ,,A (4) bekezdés
b) pontja szerinti igényeket az 5. mellékletben meghatarozott igényl6lapon lehet benyujtani.”

A 28.§ (1) bekezdésében a ,,20%-a” sz6vegrész helyébe a ,,17%-a”,

5. melléklet a 17/2014. (IIL. 12.) EMMI rendelethez: Igénylilap

,»Kotelezettséget vallalok, hogy amennyiben a kedvezményre jogosultsag igazolasa az iskola felé a
tanév oktober 15. napjaig részemrdl nem torténik meg, ugy a kapott tankonyvek ellenértékét
legkés&bb oktober 20-ig koteles vagyok befizetni”

Javaslatunk: a tanév szeptember 25-ig részemrd6l nem torténik meg.

Indokunk: A normativ tamogatottsag tényét a rendelési felileten oktéber 1-ig lehet valtoztatni.
Tehat ha késébb igazolja a sztl6, akkor a tamogatast jogosulatlanul veszi igénybe illetve nem a
valésagnak megfelel6ek lesznek a timogatott tanulok adatai.
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»Amennyiben az a)-f) pontok barmelyike vonatkozasaban a kedvezményre jogosultsag igazolasa
még nem tortént meg, de annak fennallasat az illetékes hatésag varhatéan a kovetkez6 tanév elsé
napjaig, de legkésébb oktober 15. napjaig igazolja, akkor alahuzassal jeldlje meg, hogy melyik
jogcim alapjan all majd fenn a kedvezmény a tanul6 esetében.”

Javaslatunk: a tanév szeptember 25-ig részemrdl nem torténik meg.

Indokunk: A normativ tamogatottsag tényét a rendelési feliileten oktéber 1-ig lehet véltoztatni.
Tehat ha késébb igazolja a sziil6, akkor a tamogatast jogosulatlanul veszi igénybe illetve nem a
valosagnak megfeleléek lesznek a tamogatott tanuldk adatai. A fenntarté (KLIK) mind a
rendelésnél, mind a visszaruzasnal feltételtl szabja az alairashoz, hogy nem Iéphetjik at a
normativ tamogatas keretosszegét. Ha az utolsé pillanatban valtoztatunk a jogosultsigok
beallitasan,, akkor ez kivitelezhetetlen.

Kérdeésiink: Miért van sziikség két mellékletre, mikor az 1. és a 2. k6zott csak az eltérés?
1) a gyermekvédelmi gondoskodas keretében nevelésbe vett vagy utégondozoi ellatasban részestl.

P Tankonyvellatasi szerz6dés
10. melléklet a 17/2014. (I11. 12.) EMMI rendelethez

2. ,,A kozpont, az iskola az iskolai tankényvrendeléssel érintett tankonyvek vonatkozasaban
koteles mennyiségi vagy mindségi kifogasait haladéktalanul jelezni a Konyvtarellaté részére,
melyet a Konyvtarellaté a kozpont altal fenntartott iskola esetében a kézponttal, a nem a kézpont
altal fenntartott iskola esetében az iskolaval kbz6sen megallapodott feltételekkel orvosol.”

Javaslat: a Konyvtarellaté az iskolaval, a tankonyvfelelGssel tartson kapcsolatot.

Indoklis:
A koézpontban nem fogjak tudni a problémakat kezelni, mivel nem fogjak atlatni, melyik
iskolaban pontosan mi is a probléma, ez tovabb fogja lassitani és bonyolitani az tgyintézést.

3. ,,A kozpont vagy az iskola a visszarut szeptember 8-ig koteles (a felek eltéré megallapodasa
hianyaban) sajat helyiségében visszaszallitasra el6késziteni és ezt kévetben a Konyvtarellatd
rendelkezésére bocsatani.”

Javaslatunk: szeptember 15.

Indoklds:

Mivel a tankonyvek kiosztasa is ekkor zajlik, a tankonyvfelel6snek egyszerre kell ezzel
foglalkoznia és kéne a potrendelést rogzitenie, mert csak ekkora deriil ki, hany 4j tanuld jott
szeptember elején, hanyan tavoztak masik iskolaba, hanyan buktak. Ha ekkorra esik a visszara
Osszekészitésének hatarideje is. Ezért a szeptember 8-a tarthatatlan hatarid6, kilondsen, ha
beleesik egy hétvége is!

Ha az utols6 kijelolt napon (aug. 25.) szallit a KELLO, a tankonyvfelel6snek kell tanulonként
szétvalogatni és kiosztani a konyveket, megvarni, hogy van-e esetleges tantargyfelosztasi valtozas
(pl. fakultaci6 leadas), vagy reklamacié — egyszertien nem fér bele az id6be egy nagyobb iskola
esetében.
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3. Eszrevételeink és javaslataink még a jelenleg hatalyos jogszaballyal kapcsolatban

» Hatarid6k

25.§ (1)

,»Az iskola igazgatdja minden év junius 10-éig koteles felmérni, hany tanulénak kell vagy lehet
biztositani a  tankOnyvellatast az  iskolai  konyvtarbol,  konyvtarszobabdl — torténd
tankonyvkolesonzés utjan, hanyan kivannak hasznalt tankonyvet igénybe venni vagy gj
tankonyvet vasarolni.

Javaslat: az iskola igazgatdja legkésébb junius 30-ig koteles felmérni. ..

Indoklds:

A tankonyvrendelés leadasanak hatarideje aprilis utols6 munkanapja. A mar az iskolaban 1évé
tanulok esetében mar a rendeléskor be kell jelolni, hogy ingyenesen vagy normativ
tamogatottként kapja a tankonyvet, ezért ennek hatarideje legkésébb aprilis utolsé munkanapja.
Az Gjonnan belépd, beiratkozé tanuléknal viszont csak a beiratkozaskor dertl ki, hogy jogosult-e
a kedvezményre, igényli-e azt. Ezért az 6 jogosultsagukat legkésébb junius 30-val lehet a
tankonyvrendelési felileten jelezni.

A nyar soran bekévetkezé esetleges jogosultsagi valtozasokat legkésébb szeptember 20-ig
kéne jelezni a sztil6nek, mert a tankonyvfelelds csak oktober 1-ig tudja atallitani a jogosultsagot.
Ugyanakkor problémat jelent, hogy ha a tanulé normativ tamogatisra valé jogosultsigat
szeptember 1-ig elveszti, de errdl a tankonyvfelelés nem tud, ezért a tamogatott diak tankonyveit
tankonyvtari nyilvantartasba veszik, pecsételik. Ekkor mar nem lehet visszaruzni a tankényvet a
KELLO-nak, ugyanakkor a tankényvtarnak sem tudjak megtartani, mivel nincs, aki finanszirozza
a kifizetést.

Ext magdval vond tovabbi javasiat:
A fentiek értelmében javasoljuk, hogy a hataridéket a kovetkez6 pontokban legkésébb junius 30-
ig-ra modositsak, az alabbi paragrafusokban is.

26.§ (5) A 25.§(1) és (2) bekezdésében meghatarozott felmérés eredményérdl az iskola
igazgatéja minden ¢év junius 15-éig tajékoztatja nevelGtestiletet, az iskolaszéket, a sziloi
szervezetet, kozosséget (a tovabbiakban: sztléi szervezet), az iskolai didkénkormanyzatot, az
iskola fenntartéjat, és kikéri a véleményiiket az iskolai tankonyvtamogatas rendjének
meghatarozasahoz.

(6) Az iskola igazgatdja az (5) bekezdésben meghatirozott véleményezésre jogosultak
véleménye alapjan minden év junius 17-ig meghatarozza az iskolai tankonyvellatas rendjét, és
err6l a helyben szokasos mddon tdjékoztatja a szil6t vagy a nagykord cselekvéképes tanulot,
tovabba a fenntart6t.

29.§ (1) c) potrendelés hatarideje  szeptember 5. [az a)—¢) pontban foglaltak egylitt a
tovabbiakban: tankényvrendelés].

Javaslat: szeptember 15.

Indoklis:

Mivel a tankonyvek kiosztasa is ekkor zajlik, a tankonyvfelel6snek egyszerre kell ezzel
foglalkoznia és kéne a potrendelést rogzitenie, mert csak ekkora dertl ki, hany 4j tanuld jott szept.
elején, hanyan tavoztak masik iskolaba, hanyan buktak. Ezért a szeptember 5-e tarthatatlan
hatarid6, kiilonGsen, ha beleesik egy hétvége is!
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Reméljik, észrevételiinkkel tudtuk azon célunkat timogatni, hogy a tankonyvi ellatas szabalyai és
hatarid6i a tankonyvellatasi folyamatot egyszeribbé és pontosabba tegye. A felvetett témak
részletesebb kifejtésében, a megoldasmodok, stratégia kidolgozasaban szakértSink készséggel
allnak rendelkezésiikre!

Hozzaszolasunkat az egyesiileti tagsag és az érdekl6dok tajékoztatasara honlapunkon
nyilvanossagra hozzuk.

Budapest, 2015. marcius 19.

Szakmari Klara
elnok
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