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A KTE javaslatai a tankonyvterjesztéssel kapcsolatban

Kedves Kollégak!

Ko6szonjiikk a sok hozzaszolast, igyekeztiink beépiteni a javaslatokat. A mai
megbeszélésen tobb igéretet is kaptunk arra vonatkozoan, hogy munkénkat
megkonnyitik. Egy dolog azonban alapelv a Kell6 szamara: 6k elsésorban a
tankonyvek terjesztésért felelnek, azaz azért, hogy az iskoldkba megérkezzenek
a konyvek. Az, hogy mi a feliiletre begytijtitt adatokat hatékonyabban fel tudjuk
hasznalni (pl. tartdés tankonyv nyilvantartasra), szamukra nem alapvetden fontos,
de amennyiben kisebb informatikai fejlesztéssel megoldhatod, nem zarkoznak el
ez eldl.

A kovetkezdkben lathatdo a KTE végleges javaslata, amely a kollégakkal valo
egylttmiikodés soran alakult ki, a javaslatok alatt keretben pedig a Kello
valasza. A javasolt tabldzatokra sommas reakciot kaptunk: a rendszerbdl
kinyerhetok ezek az adatok (igen, de nehezen, nem tablazatszeriien, atlathatdan
Osszesitve, és nem teljesen), de ha tovabbi informatikai fejlesztésre lesz
lehetéség, konzultalnak errdl veliink.

2015. nov. 26.

Orémmel vettiik, hogy a tavalyi megbeszélés néhany javaslatat megvaldsitottak,
de egyrészt tovabbra is fenntartjuk a meg nem valosult javaslatainkat, masrészt
az 0j tankonyvosztasi €s szamlazasi rendszer ujabb problémakat hozott.

Kérjiik, fontoljak meg elképzeléseinket.
A javaslatok sorrendje nagyjabdl a munkafolyamat Iépéseit koveti.
Rendelés

- Sajnos tovabbra is megoldatlan két gyakori adatbeviteli probléma:

o ha (j tanulé keril az osztalyba, akkor nem kapja meg automatikusan azokat a
konyveket, amelyet az egész osztaly szdmara rendeltlink, hanem egyenként kell
felvinni hozza ezt

http://www.ktep.hu
http://konyvtarostanar.wordpress.com/
1/8



Mar a potrendelésnél s volt ilyen, jovére az alaprendelésnél s lesz.

o nem lehet tankényvhoz tanuldt rendelni; ez kiiléndsen sok munkat okoz pl. nyelvi
csoportok, fakultaciok, tagozatok esetén, ahol a csoport tagjai akar négy osztalybdl is
kikerilhetnek.

Feltehet6en nagyobb informatika atalakitast igényel. Amennyiben mégis megoldhato
lenne, tAmogatjak.

- Sziikséges lenne a bevitt adatok ellenérzéséhez két tablazatra:

o elGszor, amikor a tandrok iskolai szinten eldontik, hogy melyik osztalynak mit
rendelnek osztaly/tankényv szinten (nem darabszdm szerint, hanem igen/nem
kategéridval) — Id. 1. tablazat

o masodszor, amikor osztaly szinten a tanuldk az esetleges lemondasaikat jelezték,
ezek ellenérzése céljabdl egy osztaly szintd, tanuld /kért, lemondott, konyvtarbdl
beszerzett konyv szintlre. — Id. 2. tablazat

- Mivel nem tudtuk, hogy melyik kiadé mennyi tanari példanyt kiild, a kbnyvari rendelés
bizonytalan informacidkon alapult.

Mas lesz a rendelési fellilet, ez a probléma megoldddik.

- Kulon fellleten lehessen megrendelni a nemzetiségi tankdnyveket és az sni-s tankdnyveket!

Ez azért nehéz, mert a tankonyvjegyzéken nincsenek egyértelmden elkilonitve.

- Egy osztaly tankdnyvcsomagjabdl az iskolai kényvtarbdl szerzi be jel6lésti tankdnyveket
kozvetlenll nem lehet térdlni, noha erre sziikség lehet.

Tudnak réla, javitjak.

- Nem KLIK-es iskoldanal (egyhazi) a fenntarté nem latja a rendszert, igy nem tudja jévahagyni.

Kérik, hogy az a kolléga, aki ezt tapasztalta, jelezze az ligyfélszolgalaton.

- Sok sziil6, aki jogosult ingyenes vagy normativ tamogatdasra, megvenne a gyerekének par
tankonyvet, de nem akar vagy tud a webshopbdl 6néllédan rendelni. Legyen lehet&sége a
tankonyvfelelGsnek arra, hogy az osztalyszintl rendelésbe ezt bedllithassa, a sziil6 csekket
kap és fizet. Kiildndsen vidéken ez probléma! igy normativat is lehetne megtakaritani és
atcsoportositani mas tanuldkhoz.

Nem érzik indokoltnak. Altaldban jomdéduakrél van szé, vegye meg dragabban a
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webshopban! (10 % a kilonbség.)

A tankonyvlista valddi megjelenése és a rendelés kozott jo lenne, ha hagynanak legalabb egy
hénapot.

Nem lehet a hataridéket csusztatni a kiaddk munkajanak Gtemezése miatt.

TG6czik Ur megigérte, hogy a sziil6 a fellileten a sajat gyerekének rendelt konyvekhez kap
hozzaférést, 6 mondja le, ha nem kell neki. Szerintem ez a legnagyobb eredménye a
megbeszélésnek!

Minden tanulé és osztaly rekordjaban szerepelhetne egy megjegyzés mez3, amelyet a
rendelés lezardsa utan is lehetne mddositani. Nem tartalmazna a rendeléshez sziikséges
adatot, csak a tankonyves kolléga munkajat konnyitené meg. Nem kiilén cetlikre kellene
felirni a szdamara fontos informacidkat, hanem az adatbazis tartalmazna.

Tanulo adatainak atvétele az el6z6 tanévbol

Erthetetlen, hogy az el6z8 tanévben ingyenes, illetve normativ tanuldkat miért allitja fiktiv
statuszlra a rendszer. Ha azt akarjak ezzel elkerilni, hogy még véletleniil se keriiljén at az
ingyenesség, illetve a normativ tdmogatottsag ellendrzés nélkil, akkor inkabb fizet6s
statuszu legyen!

igy lesz!

Tankényvszallitas, osztalyokra bontas

Raklapon érkeztek a konyvek, ezek az igéret szerint valamilyen rendben lettek volna
csomagolva. Nem igy tortént.

Nem jo a raklapos széllitas, sok helyen még az autdban szétestek a raklapok, sériltek a
konyvek, nehezebb volt a mozgatas, szallitas!

Nem mindig érkeztek meg az igért diak segit6k, vagy nem a megfelel§ létszamban!

Sokszor el6fordult, hogy sériilten, piszkosan érkeztek a tankényvek, nem jé a raklapos
kiszallitas! El6fordult, hogy puhafedelest kildtek a keményfedeles helyett, de a szamlan
mégis a keményfedeles szerepelt (arkiilonbség!!) A pdtrendeléses konyveknél még csak
reklamalni sem lehetett, sem visszakildeni.

Jovére csak két raktarbdl fognak szallitani, mindkett6 a Kell6é lesz, és nem alvallalkozoké.
RemélhetSen ez megoldja a helyzetet. Jov6re eldobhato raklapok lesznek.

A kiszéllitott mennyiség 0sszértékébdl és darabszamabdl nem lehetett pontosan tudni, hogy
mennyi a tanuldi, konyvtari, illetve kiaddi tanari példany. Ez az osztalyokra torténé bontast
nagyon megnehezitette. Ehhez szintén egy attekint6 tablazat generalhatd. - Id. 3. tablazat
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A tanari példéany a feliiletbél lesz rendelhetd. Attekinthet6 lesz.

Tankonyvosztas, szamlak

A fellleten ugyan rendelkezésre all egy tablazata tankényvosztashoz, de annak alapjan nehéz
tankdnyvet osztani. Olyan kellene, amely osztaly/tanulé szinten tankényvenként tartalmazza,
hogy ki mit kér, és lathatd bel6le, hogy mit nem kér a gyerek! - Id. 4. tablazat.

Tobb iskolaban panaszkodtak, hogy a szamlak és a jegyz6kényv betlrendben és nem
osztalyok szerinti betlirendben érkezett. Ez tobb odra felesleges munkat jelentett a
tankonyvfelelGsnek.

Fontos, hogy egy jegyz6konyv a tankonyvfelel6snél maradjon! Jobb volt a tavalyi szisztéma,
ahol tételesen latszott, mit vett at a tanuld/szulé.

igy lesz!

Ugyanakkor a gyerekek szamlajan sziikséges lenne feltiintetni, hogy milyen konyveket kapott
meg az iskola konyvtarbdl, vagy szerzett be mdas forrasbdl (ezeket a lemondasnal rogzitjik a
rendszerbe), mert igy ellendrizni tudja, hogy mennyi hasznalt konyvet kell kapnia, illetve
melyik az a konyv, amely azért nem jar neki, mert lemondta.

Szamviteli okok miatt nem lehet.

Zavardé volt, hogy a szamlan a netté &r, a csekken a bruttd ar szerepelt (emlékeim szerint). igy
volt!

Zavard volt, hogy a szdmldn nem szerepelt darabszam. Ez a konnyebb ellenérizhet&ség
kedvéért fontos.

Bosszantd volt, hogy az Atadas-atvételi jegyz6konyvek tobb helyen nem érkeztek meg a
tankonyvosztdsra, és sajnos e nélkil osztottuk ki a csomagokat.

Kérjiik, hogy az atadds-atvételi jegyz6kényvon nyomtatva minden adat mar szerepeljen (pl:
atado iskola adatai, OM azonositd... ), ne kelljen kézzel kitolteni!

Idén még nem alakult ki a rendszer, jov6re egészen mas lesz, figyelembe veszik a
javaslatokat.

J6 lenne egy listat, névsort kapni a rendszerbdl a normativ tdmogatottakrdl, mivel igy
konnyebb lenne az ellendrzés statuszvaltas utan.

Poétrendelés, visszaru

A pétrendelés ,6mlesztve” érkezik, a jegyzéken nem szerepel, hogy kinek a nevére melyik
tankonyv érkezett. ErrGl egy kulon tablazatot kérink, amelybdl kiolvashatd, hogy melyik
konyvet kinek kell adni, illetve kell-e fizetni érte a gyereknek. A legjobb az lenne, ha a szamla
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és a konyv egyszerre érkezne. (De az osztashoz ettdl fliggetlendl szlikség van tablazatra.) - Id.
5. tablazat

Azoknal a gyerekeknél, akik elmentek az iskoldbdl, és ezért nem vették at a konyveiket, nem
is fizették ki; teljesen felesleges sztornd szamlat kildeni.

Szamviteli trv. miatt kell, de ne csindljunk nagy ligyet az atadasbal!

Tisztazatlan volt, hogy aki visszaad néhany koényvet, de a tobbit megtartja, mennyit fizessen.
Erre tobb lehet6ség is volt, jobb lenne egy egységes gyakorlatot kialakitani, pl. ne fizessen,
amig meg nem kapja az Uj szamlat, az eredeti szamldjukat pedig szedje vissza a
tankonyvfelelSs. igy nem kell sztorné szamlat sem kiéllitani.

Javitanak rajta.

Lehessen a pdtrendelésbdl is visszaruzni, mivel kilénésen a szakiskolaknal nagyon nagy a
fluktuacio. Pl. aug. végén beiratkozik, mire oktéberben megérkezik a pétrendelés, mar nincs
is az iskoldaban. Mit csinaljon ilyenkor a tankdnyvfelel6s? Ez egy vis major helyzet!

Egyeztetés van arrdl, hogy a szakképz6 iskolak szallitdsa és emiatt a potrendelése is kés6bbi
hatarid6hoz fog igazodni.

Riportok, szamlazas

Az Osszesit6 riportbdl némi manipuldcié utan (celldk egyesitésének megsziintetése, sz(irés,
rendezés) ki lehet nyerni az ingyenes tanuld tankonyvi nyilvdntartasat. Ehhez azonban
megfelel6 informatikai ismeretekre van sziikség. Egy egyszerlbben kezelhet§ tablazatot
kérink, amely azt a kdnyvet is tartalmazza, amelyet az iskolai konyvtarbdl szerzett be. Ehhez
minden adat bent van a rendszerben, csak a megfelel tablazatot kell generalni. - Id. 6.
tablazat

A szamlan legyen jdl elkilonithetd az ingyenes és normativ didkok didk szintl rendelése, a
konyvtdr rendelése, a fizetds didkok rendelését6l! Ennek hidnya esetén a szamla
ellendrizhetetlen, vagy csak tobb napi munkaval ellendrizheté. — Id.

Egy szamla késziljon a podtrendelés lezarasa utdn! Kilon az ingyenes és normativ
tdmogatottak, kiilén a kdnyvtari rendelésrol!

igy lesz!

A szamla ne a kiszallitott konyvekrél széljon, hanem a valédi teljesitésrdl. Hiszen a kiszallitott
tankonyvek egy része visszdru (akdr a tanuld tavozadsa, akdr téves kiszallitds miatt!)
Elfogadhatatlan, hogy attekinthetetlen a szamlazas, felesleges storndszamlak sziiletnek. Ugy
kellene- kéne a teljesitésigazolast aldirni, hogy a valéban atvett és kiosztott (vagy
konyvtdrnak rendelt) tankdnyveket tartalmazza.
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A tankoényvfelelGs jutaléka

A fenntartd kdssdn szerz8dést a tankdnyvfeleldssel még a munka megkezdése elétt! igy
jelenleg ,feketén” dolgoztat az allam- és azt sem tudni, mik a jogai és kotelezettségei a
Kellénak, a fenntarténak és a tankonyvfelelGsnek! Azt is rogziteni kell, hogy pontosan milyen
hataridéket kell betartani, és milyen munkafolyamatokat kell elvégezni. Az idén pl. a
széllitélevél kitoltésérdl, pecsételésérdl, visszaszedésérdl és kildésérdl nem volt szé
tavasszal!

A tankonyvfelel@s jutaléka ne csak az alaprendelésben leadott tanuldi [étszam alapjan legyen,
hanem a pdotrendelésben felvett tanuldk utan is! Kilonosen szakkozép és szakképzd
iskoldban csak a pétrendelésbe fér bele a tanulék egy donté része. Ugyanaz a munka velik
is,sokszor még tobb, mégsem jar érte juttatds! Ez nem korrekt! Azt is rogziteni kell a
szerzGdésben, hogy ez nettd vagy bruttd 6sszeg, ha nettd 6sszeg, akkor ki fizeti a jarulékokat
ill. az adot utana. Tobb tankényvfelelés jelezte, hogy a 300 Ft/ tanuld is megaldzdan
alacsony 0sszeg- kiilondsen a megnodvekedett feladatokat figyelembe véve. Volt, aki tavaly
nettd kapta a 100 Ft/tanuldt, masoknak ebbdl még levontak... Még mindig vannak kollégak,
akik a tavalyi és tavalyel6tti pénziiket sem kaptdk meg!!!

Rossz hirem van. A bruttd azt jelenti, hogy 300 Ft + afa (27 %), mert szolgaltatast vesz meg a
Kellé a fenntartotol. Az afat befizetik. Ezutan marad a 300 Ft, de ebbdl a bérjarulékokat
levonjak. A Kellé id6ben utalja a pénzt a fenntartdnak, vagy elszamol vele, ha annak a Kelld
felé tartozasa lenne. Itt csuszik el a dolog!

Amikor a Kell6 atutalja a tankonyvfelelGsok jutalékat a fenntartonak, jo lenne, ha jelezné,
melyik iskolaban, kinek mennyi jutalék jar, és milyen jogszabdlyi rendelkezés illetve a
megkotott szerz6dés alapjan kell a tankdnyvfelelGsnek kifizetnie a megadott hataridére, még
abban a naptari évben! Errél kapjon értesitést a tankényvfelelds is e-mailben!

Kommunikacio

Legyen el6re végiggondolva a folyamat, ne menet kdzben valtoztassanak a szabalyokon,
munkafolyamatokon, mert ez 6hatatlanul is zavarokhoz vezet! (PI. statuszvaltas)

Egységesen tajékoztassanak a KELLO Pontok, mert el6fordult, hogy az egyik mas mondott,
mint a mdsik, amikor a kolléga telefonon érdeklédott!

Nem lesz Kell6 Pont, helyette az ligyfélszolgalat m(kodik iskolakhoz rendelt referenssel.

Lehetdleg el6bb k6zoljék a nyari szallitas id6pontjat, hogy tudjon tervezni a tankdnyvfelelds
is, hiszen szabadsdgon van, nem biztos, hogy a lakhelyén tartézkodik!

Marad a juniusi értesités.

Hangoljak 6ssze a rendszer hataridéket a jogszabalyi hataridGkkel! Pl. a jogszabaly szerint a
szlilének oktdber 15-ig van lehetdsége bemutatni az igazoldst a normativ tdmogatottsagra,
ugyanakkor a tanuldi statusz valtoztatasara csak szept. 30-ig volt lehetGség (s6t elGtte még
egy-két nappal el6bb le kellett zarni, mivel még a fenntarténak is ellendriznie kellett).
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A jogszabaly alapjan jaré konyvtarfejlesztés: vegyék el6 ujra a

javaslatainkat!

A KELLO iskolai kényvtari allomanygyarapitasra biztositott 6sszeg felhasznalasardl, Bp., KTE,

2015.02.02., 3 p., URL:

http://www.ktep.hu/sites/default/files/KELLO_iskolai_konyvtarfejlesztes_megvalosulasrol_C

zunyine.pdf

A kert tablazatok

1) Tablazat a megrendelés iskolai szintii ellenorzésehez

Kad Cim osztalyl rendelte | osztaly2 rendelte

AB-123 Olvasas igen igen

AB-456 fras nem igen

2) Tablazat a megrendelés osztaly szintii ellenorzéséhez

Osztaly neve:

Kod Cim gyerekl gyerek?2
ingyenes/ nem ingyenes
normativ

AB-123 Olvasas rendelte rendelte

AB-456 fras koényvtarbol rendelte

AB-789 Szamolas lemondta lemondta

AB-100 Kornyezet rendelte rendelte

3) Tablazat a tankonyvszallitashoz és az osztalyok szintjére torténo szétosztashoz

Kad Cim osztalyl | osztaly2 | konyvtari | kiadoi osszesen
AB-123 Olvasas |23 20 2 2 47
AB-456 | Iras 20 21 1 2 44

4) Tablazatok a tankonyvosztashoz
A fenti tablazat frissitett valtozata, amely a véglegesités utan készdl.

5) Tablazat a potrendelés osztasahoz
Kod Cim osztalyl | osztalyl | osztaly2 | konyvtar | 6sszesen

gyerekl | gyerek2 | gyerekl

AB-123 | Olvasas 1 0 0 0 1
AB-456 | Iras 0 1 1 0 2
AB-789 | Szamolas 0 1 0 1 2
AB-100 | Kornyezet |0 0 1 1 2
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6) Tablazat az ingyenes/normativ tankonyvek nyilvantartasahoz osztaly szinten

Osztaly neve:

Kod Cim gyerekl | statusz gyerek2 | statusz
AB-123 | Olvasas 1 rendelt 1 konyvtarbol
AB-456 | Iras 1 konyvtarbol | 0 nem rendelt
AB-789 | Szamolas |0 nem rendelt | 0 nem rendelt
AB-100 | Kornyezet | 1 rendelt 1 rendelt

7) Tablazat az ingyenes/normativ

tankonyvek nyilvantartasahoz iskolai szinten, amely

egyben az erre vonatkozo szamlazas alapja is

Kod Cim osztalyl | osztaly2 | osztaly3 | konyvtari | 6sszesen
AB-123 Olvasas | 8 6 7 27
AB-456 | Irés 7 5 4 19
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